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Anleitung zur Installation von OpenTouch auf einem privaten Android Smartphone für den 
Zugriff  auf den Telefoniezugriff der Firma Groz-Beckert.  
 

Um die Alcatel OpenTouch App zu installieren,  
öffen sie auf ihrem Smartphone den Google Play Store. 

 

 

 

 

 

Geben Sie in der Suche den Begriff „opentouch“ ein und  suchen nach der APP. 
Es erscheint nun die OpenTouch Coversation App der Firma Alcatel-Lucent. 
Wählen Sie die Schaltfläche „Installieren“ aus damit die APP auf Ihrem Smartphone installiert wird. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Öffnen sie nun die OpenTouch App auf ihrem Smartphone 
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Nun werden zur Verwendung der App mehrere Zugriffe auf ihr Smartphone. 
benötigt, welche durch die jeweilige Auswahl „ZULASSEN“ bestätigt werden muss. 
(Die Bestätigungen in Abbildung 1 und 2 sind notwendig, die Bestätigungen in Abbildung 3-5 sind optional) 

       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Abbildung 5 Abbildung 4 Abbildung 3 

Abbildung 2 Abbildung 1 
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Die Lizenzvereinbarung muss mit der Bestätigung auf dem Hakensymbol  erfolgen. 

  

 

Um die Verbindung zum Server herzustellen, ist das abscannen des hier abgebildeten „QR-CODEs notwendig, 
welcher durch die Schalfläche QR-CODE ÜBERPRÜFEN gestartet werden kann. 
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Für die weitere Konfiguration ist die Eingabe Ihrer Benutzerdaten notwendig. Tragen Sie bei  
Benutzername den Windows-Benutzernamen und bei Passwort Ihr Windows-Passwort ein und wählen 
anschließend die Schaltfläche „VERBINDEN“ 

 

 

Um eine Kommunikation zum Server herstellen zu können, benötigt das Gerät zwei Zertifikate, welche beide 
durch die Bestätigung der Schaltfläche „ANNEHMEN“ akzeptiert werden müssen. 
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Die APP muss bei der Benutzung generell im Hintergrund aktiv sein. Für diese Funktion ist eine weitere 
Bestätigung notwendig, welche im nachfolgenden Dialogfenster über die Schaltfläche „ZULASSEN“ bestätigt 
werden muss. 

 

 

Die Anwendung benötigt nun noch Zugriff auf ihre Benachrichtigungen, welche über die 
Schaltfläche .„OK“ bestätigt werden muss. 

 

Nachfolgend muss der Benachrichtigungszugriff mit der Aktivierung des Schiebereglers OpenTouch 
eingeschaltet werden. 
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Für eine vollumfängliche Inbetriebnahme sind noch nachfolgende Einstellungen vorzunehmen: 
Tippen Sie auf ihren Benutzernamen und wählen dann die Schaltfläche Einstellungen. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tippen sie auf Verbindungen um dort ganz unten „VoIP über Funknetz“ zu aktivieren und bestätigen Sie die 
anschließende Meldung mit „JA“ 
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Um das Telefon nun auf Mobil umzustellen tippen sie auf ihren Benutzernamen und dort auf Routingprofil 

 

 

Bemerkung 
Ist die Option Mobiltelefonnummer aktiviert, ist das Telefon nun auf das Smartphone umgestellt. 

HINWEIS: 

Damit das Festapart im Büro nicht klingelt, bitten wir Sie dieses bei Bürotelefon auf Stumm zu schalten. 

Hierzu tippen sie Bei Bürotelefon auf das Glocken-Symbol und bestätigen mit „OK“. 

 

 

 

 

Diese Anzeige zeigt bereits den 
deaktivierten Zustand ! 
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