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牢牢扎根于企业的格罗茨-贝克特的价值观随
时间的推移而发展，自1852年以来全体员工都在不
断予以践行。现在就为未来世代奠定基础，这个原
则是格罗茨-贝克特企业战略的基石。为此，我们采
取前瞻性的、谨慎思考的行为，连续不断地创造附
加值，并努力实现可持续发展。我们的企业决策必
须以这一标准来衡量。 

供应商和合作伙伴的选择
我们希望我们的业务合作伙伴遵守本行为

准则，无一例外地采取专业行动。为了确保这一
点，我们非常仔细地进行选择。我们通过一个多
阶段供应商资格检验来询问供应商是否采取与
格罗茨-贝克特的可持续发展目标相一致的行为，
是否遵守劳动安全、环境保护和人权方面的国家
和国际标准和法律。与此相应，我们也要求我们
的供应商在为格罗茨-贝克特生产产品时以合法、
符合伦理的方式购买货物和原材料。

我们负责选择业务合作伙伴的员工必须考虑
到这一点，并不断检查供应商关系。这种检查属
于适当的风险管理工作，同时还对员工进行定期
培训。
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基础：尊守法规与尊重人权

遵守所有法律和法规是格罗茨-贝克特对自己
的最低要求。作为一家全球性企业，我们尊重各
个国家以及国际社会的各项法律规定，同时也期
望我们的业务合作伙伴做到这一点。如果存在相
互矛盾的要求或标准，例如某些国家的法律、规
定或风俗与国际适用标准有差异时，我们期望业
务伙伴在不与当地法律冲突的情况下遵守通用、
公认的国际标准。格罗茨-贝克特绝不容忍任何形
式的腐败，并期望业务伙伴始终致力于公平的商
业行为。

我们期望业务伙伴遵守联合国的所有人权
条约，并遵循《联合国工商企业与人权指导原
则》。格罗茨-贝克特拒绝任何形式的侵犯人权行
为，特别是雇用和招聘歧视、童工和奴役，以及

对维护人权的人进行威胁。在不履行或不完全履
行人权保护义务的国家，我们期望业务伙伴意识
到保护人权的义务，但不承担任何政府性责任。

业务伙伴的违法行为也会损害格罗茨-贝克特的
声誉。因此，所有业务伙伴都必须了解并遵守各自
职责范围内适用的内部与外部法规以及适用的法
律。违法行为将被格罗茨-贝克特视为对业务关系
和合同关系的损害。
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业务合作伙伴的行为原则

保密和专业知识保护
基于信任的密切交流和信息互通是我们与

业务伙伴的合作基础。我们深知专业知识和数
据的敏感性，因此从不向未经授权者透露，并
系统性地保护这些信息不被外来者访问。特别
是在公众场合，我们非常谨慎，注意保护商业
和个人信息。这一点尤其适用于（但不限于）
商务和个人交流以及社交媒体、商务旅行、展
会和其他公共场所。

新的想法和产品、发明和创新，这些能够
确保我们在市场上保持领先地位。因此，我们
维护并保护我们的商业秘密。每位员工的个人
知识是我们专业知识的重要组成部分，因此需
要受到保护。

毫无疑问，格罗茨-贝克特也以同样的方式
保护业务伙伴的专业知识，同时也期望业务伙
伴对我方同样做到这一点。需要时，我们会对
外部合作伙伴尽到保密义务，使相互信任成
为每次合作的基础。

公平竞争
诚 信 、 公 平 地 互 动 是 任 何 业 务 

关系获得成功的基础。因此，公平
是格罗茨-贝克特的核心企业价值观 
之一。从这一原则出发，我们要求
自己通过高质量和创新力使客户和
合作伙伴感到满意。因此，我们在
企业内部和外部都遵循这个原则，

并始终致力于公平竞争，同时我们期望业务伙
伴也同样做到这一点。

格罗茨-贝克特绝不接受违反反垄断法的 
行为，并坚决予以追究和处罚。

腐败
格罗茨-贝克特期望业务合作伙伴能远离任何

形式的腐败。我们的业务伙伴通过自己的产品和
服务赢得客户，而不是通过给予个人好处。我们
也不收受贿赂或者借由自己在公司的职位而获取
个人好处。 

如果在正常的业务活动和合理金额范围内， 
与业务伙伴往来时赠送礼品和发出邀请是常 
见的，并可以接受。无论我们是赠予者还是

受收者，都必须避免产生施加不当影响的 
印象，这一原则始终适用。同样的原则也
适用于给予折扣和优惠。

我们始终采取合理的馈赠行为，
其目的绝不是对业务伙伴施加任何影

响。反过来，来自我们业务伙伴的
礼品和邀请也不会对我们的行为
产生任何影响。我们始终做出合
情合理的决定，不受到馈赠的任
何影响。如果馈赠行为产生一种
试图施加影响的印象，我们会拒
绝这样的馈赠。

利益冲突
有 时 可 能 会 发 生 个 人 利 益 与 我 们 的 专 业

判断力之间相冲突的情况。在这种情况下，
格罗茨-贝克特期望业务伙伴能坦诚、及时地告知
利益冲突，并共同确定下一步应采取的措施。

反洗钱
洗钱是指将非法收入或非法获得的资产流入

合法的金融和经济循环的过程。我们期望业务合
作伙伴履行反洗钱法律义务，不参与任何为了隐
瞒或者整合犯罪或非法所获资产而进行的交易。

处理个人信息
我们非常重视数据保护这一个人权利。这形

成了一种巨大的责任。然而，由于数字化发展开
辟了新的业务领域、创新流程、通信和移动办公
可能性，为我们的员工和合作伙伴带来了巨大的
附加值，因此收集和创建数据以及存储和使用这
些数据是无法避免的。

我们期望业务合作伙伴只在法律、法规和/或
数据主体明确表示同意的情况下处理和使用个人
信息。我们要求业务伙伴在处理我们的数据以及
使用数据的选择性方面对格罗茨-贝克特保持恰当
的透明度。 
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环境和资源保护 
我们期望业务合作伙伴为当代和后代保持宜

居的生态环境。这尤其包括设立具有约束力的可
持续发展目标，并致力于制定积极行动战略，以
减少温室气体排放和资源消耗。

与此同时，无论是计划内部和外部流程、选
择材料和供应商，还是开发产品和服务，我们都
期望业务合作伙伴致力于整个供应链和价值链的
持续改进。



6

更多支持和联系方式

这本《行为准则》无法覆盖所有可能的和能
想到的情况和问题。因此，这里提出的行为原则
也意味着每个人都有责任随时保持警惕、理智和
正直。业务合作伙伴如果对行为准则的内容或解
释有任何疑问，可随时联系格罗茨-贝克特的专
门联系人，公开提出疑虑，并在遇到困难时寻求 
指导。

我们期望业务合作伙伴让其员工了解这些行
为准则，并确保其员工理解并遵守这些准则。

如果（怀疑）发生违反上述准则的情况，请联
系您的专门联系人。此外，还可以将违规行为
在举报平台“ te l l us”上报告或发送到邮箱地址 
tell.us@groz-beckert.com。举报将得到严格保密。我 
们会彻底调查所有对违规行为的举报，并对被 
证实的不当行为采取适当处罚。



Groz-Beckert KG
Parkweg 2
72458 Albstadt, 德国
电话 +49 7431 10-0
传真 +49 7431 10-2777
contact@groz-beckert.com
www.groz-beckert.com

以上所提供的产品描述仅供解释之用，具体产品
以实物为准。

TM = �格罗茨-贝克特使用该产品标识符号，并保留对该
符号的相应权利。

®	 = 格罗茨-贝克特集团公司注册商标。
©	 = 本出版物版权所有。

格罗茨-贝克特保留针对在未经格罗茨-贝克特明
确书面同意的情况下复制、编辑、翻译或传播这些内容
而采取法律行动。
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