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L&i néi dau tir Ban Giam déc
Kinh gti Quy khach hang, Cac déng nghiép than mén,

Groz-Beckert khéng bao gio ding yén. Chung ta dinh hinh tuong lai va phat trién cong ty mot cach cé hé théng hon nita. S& ménh va dong
luc cla chung ta la phat trién thé gidi san xuat va lién tuc tao ra gia tri gia tdng. Trong thi trudng cla minh, ching ta luén hudng téi muc tiéu
di dau vé do chinh xac, chét luong va d6i mai clng nhu déat ra cdc tiéu chuédn trong céac linh vic moi trudng, xa hdi va quan tri doanh nghiép.

Hanh ddng cta chiing ta dugc dinh hinh bdi su thay d6i xa hoi, cong nghé va ky thuét sd cling nhu su hoi nhap chat ché hon cla thé gidi.
Diéu nay cé nghia la doanh nghiép gia dinh nay tiép tuc phat trién trong thé ky 21 ma khéng lam mat di nhan thic vé lich st va truyén théng
cla chinh chiing ta. Cac gia tri cla chuing ta la nén tang thanh céng, véi muc tiéu dam bao su hgp tac minh bach va céng béang gita tét ca
cac bén quan tam.

Chung ta khéng chi do ludng su thanh céng clia cong ty béng cac két qua kinh t&, ma con bang cac nguyén tac dua trén cac gia tri da dat ra.
Chuing ta hanh déng co trach nhiém va ding dén, tuan thd luat phap va cac thoa thuan qudc té, hang ngay xem thai do nay la tdm guong dé
noi theo. Cac nguyén tac quan tri doanh nghiép cua chuing ta la kim chi nam hanh déng cho tat ca nhan vién trong céng ty. Thai dd nay da hinh
thanh nén Groz-Beckert k& tir khi cong ty dudgc thanh 1ap vao nam 1852 —trén pham vi toan thé gidi va trong cong viéc hang ngay.

Quy tac Ung x& ciing tédm tét cam két nay. Quy tdc Ung xt cung cép cho ching ta cac hudng dan trong cac hoat déng chuyén nghiép hang
ngay cda minh vdi tu céach la nhan vién, ngudi quan ly va déng nghiép va déng vai trd nhu mot la ban trong giao dich cuia ching ta vdi khach
hang, nha cung cép va déi tac.

Quy téc Ung xt &4p dung cho tat c& moi ngudi tai Groz-Beckert, & tat ca cac cdp cua t6 chiic va  moi noi trén thé gisi. Chung ta cling mong
mudn cdc déi tac kinh doanh cta minh tuan theo céc nguyén tic clia Bd Quy tic Ung xu ctia Groz-Beckert.

Tai Groz-Beckert, tit ca chung ta déu dong gop dang ké vao cach nhin nhan vé Groz-Beckert béng nhitng hanh déng c6 dao duc va dung dan.
B6n phan cua ching ta la phai séng dung vdi trach nhiém nay.

Albstadt, thang 6 nam 2022

folphy  Collarr A

Hans-Jurgen Haug Eric Scholler Markus Settegast
Giam déc diéu hanh Thanh vién Ban Giam déc Thanh vién Ban Giam déc






Chung ta dai dién cho: cac gia tri cua Groz-Beckert

Groz-Beckert dai dién cho cac gia tri da phat tri€n va gan lién vdi céng ty va luén dwgc tat ca nhan vién tuan theo tir nam 1852.
Nguyén tac dat nén méng cho cac thé hé tiép theo ctia ngay hém nay da tao nén nén tang chién lwgc kinh doanh ctia Groz-Beckert.
Pé dat duoc diéu nay, chung ta hanh dong bang tdm nhin xa va tu duy phan bién, khéng ngirng tao ra gia tri gia tang va nd luc phat

trién bén virng. Cac quyét dinh kinh doanh ctia chiing ta phai dwgc danh gia dua theo tén chi nay.

Gia tri cia Groz-Beckert bao gém nam nguyén tic:

Chung ta luén hanh déng nghiém tuc,
co y thirc vé chét luong, cdng bang va
hop tac cling nhu sang tao va déi mdi.

Nghiém tac Coéng bang va hgp tac
Chung ta hanh dong trung thuc, dang tin cay va co uy tin. Diéu nay Chung ta ghi nhan thanh qua lao dong cla nhan vién va tao diéu kién
tao ra mot bau khong khi tin tudng va an toan. cho ho phat trién trén co sé trach nhiém xa hoi co ban. Chung ta phat

trién m&i quan hé hdp tac ddi ndi va déi ngoai véi muc tiéu xay dung

Y thirc vé chét lvgng va nudi dudng cac méi quan hé lau dai, déi bén cung cé Igi.
Cac dich vu ndi bo va déi ngoai clia ching ta hudng téi dap Ung

céc lgi ich va yéu cau cta nhirng ngudi thu hudng cac dich vu nay. P&i mai

Chung ta phén ddu dé dan dau vé chét luong san phdm va cac Nang luc d6i mai chinh la nén tang cho thanh cong cldia ching ta.
dich vu déi ngoai. Chung ta s&n sang don nhan nhing thach thic va phat trién mai,

dong thai thay déi trong tu duy va hanh déng.

Céc gia tri Groz-Beckert nay 1a dinh huéng viing vang cho tat ca nhan vién. Chung ta thdng tay loai bd cac muc tiéu va phuong phap doi hoi
chuing ta pha hoai, vi pham ho#c coi thudng céc gid tri cia minh. B6 Quy téc Ung x& nay thé hién cdc gid tri ciia ching ta thanh cdc nguyén
tAc hanh dong cu thé trong cac mdi quan hé tuong tac hang ngay. Quy tac nay dong vai trd nhu mot kim chi nam nhadm dam bao réng, chidng ta
V@i tu cach la nhan vién va quan ly lubn hanh déng coé trach nhiém va duy tri tinh toan ven ctia Groz-Beckert va cac muc tiéu chung cta chung ta.



Phuong thiic hanh dong cua chiing ta: Cac nguyén tac cu x( ton trong tai Groz-Beckert

Nén tang cua chung ta:

Chung ta tuan tha tat ca
cac quy dinh cua phap
luat va quyén con nguadi.

Tuén thu tat ca cac diéu luat va tiéu chuédn phap ly 1a yéu

cau t6i thiéu déi voi chung ta. La mot cong ty toan cau, ching
ta ton trong céc quy dinh phap luat cla tiing quéc gia va cong
dong qudc té. Trong trudng hop céc yéu cau hoac tiéu chuén
mau thuén nhau, vi du nhu & mot s6 qudc gia cé luat phap,
quy dinh hodc phong tuc tdp quan ctia quéc gia khac vdi cac
tiéu chudn ap dung qudc té, thi ching ta nén tuén theo cac
tiéu chudn qudc té hién hanh, dudc chdp nhén & khap moi noi,
mién la diéu luat dia phuong khong mau thuén vaéi diéu nay.
Chung ta khong dung tung cho béat ky hinh thitc tham nhiing
nao va luén cam két thuc hién cac hoat dong kinh doanh
cong bang.

Chuing ta ton trong tét ca cac hiép udc nhan quyén cla Lién
hop qudc va tuén theo cac Nguyén tdc hudng dan cua Lién
hop qudéc vé kinh doanh va nhan quyén. Chung ta bac bd

bat ky hinh thc vi pham nhan quyén nao tai Groz-Beckert,

dac biét la phan biét déi x{ trong qua trinh lam viéc va gita
céc déi tuong lao dong, lao dong tré em va no 1€, cling nhu
viéc de doa nhiing ngudi tng ho tuan tha nhan quyén. O nhiing
qudc gia hoan toan khong hoéc chi thuc hién mot phan nghia
vu bédo vé quyén con ngudi, ching ta, vdi tu cach la moét cong
ty, van c6 nghia vu dam bao cac quyén nay, thay vi thuc hién
trach nhiém vdéi nha nudc.

Uy tin cGa Groz-Beckert ¢ thé bi tén hai do cac hanh vi trai
phap luat. Do dd, tat ca nhan vién dugc yéu cau ty lam quen
va tuan thi céac quy dinh néi bd va déi ngoai cling nhu nhiing
diéu luat hién hanh trong pham vi trach nhiém tuong ung.
Nhing nhéan vién coé hanh vi trai phap luat khéng chi co thé
phai d6i mat véi hau qua la bi nha nudc truy t6 ma con phai
chiu trach nhiém doéi véi Groz-Beckert.










Cac nguyén tac Ung xU tai noi lam viéc

Nhéan vién dugc dao tao bai ban, cé nang luc, cam thady hai long, hgp tac duwa trén sy danh gia cao 1an nhau, ciing nhu cé déng luc va hiéu qua lam viéc la co sé cho su thanh céng lau

dai cia chung ta. Chung ta coi trong ca tinh cia nhan vién, khuyén khich sy da dang trong céng ty va tén trong quyén ca nhan. Ban lanh dao céng ty ciing dat ra muc tiéu hé trg tich cuc

cho sy phat tri€n ca nhan cua tit ca nhan vién théng qua cac diéu kién lam viéc céng bang va an toan.

Binh dang va co héi binh ding

M&i ngudi tai Groz-Beckert déu phai dong goép vao bau khong
khi khoan dung va ton trong, vén la dac trung ctia cong ty.
Chung ta tich cuc hé trg cdc co hoi binh dang va tao co hoi
cho nhan vién phat trién cac tiém nang ca nhan. Groz-Beckert
tr chdi moi hinh thiic phan biét déi x&, quéy réi, bao luc thé
chét hodc de doa.

Tat ca nhan vién phai bao cao céac truong hop lién quan cho
cép trén cla minh hodc cho nhan vién phu trach van dé binh
dang. Cong ty cé quyén bao cdo cac hanh vi vi pham nguyén
tAc nay theo luat hinh su va hanh ddng theo luat lao dong.

Van héa quan ly

Ddi ngl quan ly ctia ching ta nhan thic dugc vai trd guong
mau cla ho. Ho la nhitng 1anh dao binh déng va tich cuc
tham gia vao cac quyét dinh clia nhan vién. Nhiém vu chinh
cla doi ngl quan ly 1a khich 1& nhan vién bang su danh gia
cao va ghi nhan két qua lam viéc cta ho, tdng cudng phan
hoéi va déi thoai song phuong va tao diéu kién hop tdc mang
tinh xay dung & cac cép khac nhau cta cong ty. NnG vay sé
tao ra mot moi truong san xuat véi hiéu qua kinh té bén viing
cho cong ty va mic dd hai long cao clia ngudi lao dong.

Kha nang tuong thich gitra cudc séng riéng tu va céng viéc
Trong cac cudc thao luan gitta Ban Giam déc cong ty, quan

ly co s& va nhéan vién, chuing ta tao ra va t6i uu héa céc diéu
kién chung cho tiing qudc gia va dia phuong dé hé trg tét ca
nhan vién phu hop véi hoan canh cta ting ca nhan.

bai dién nguwoi lao dong va cong doan

Khi moét co sé& ¢o dai dién ngudi lao dong va t6 chiic cong
doan, Ban Giam déc sé lam viéc vdi ho dua trén su ton trong
va tin tudng. Chung ta tim ra dudc cac giai phap bén viing,
thiét thuc thong qua déi thoai mang tinh xay dung. Trong qua
trinh nay, chiing ta luén hudng t6i su can bang gilta Igi ich va
nghta vu kinh t&, t6 chiic va hop phap cla cong ty cling nhu
|gi ich cla ngudi lao dong.

Strc khée

Ngéan nglia cac mdi nguy tai noi lam viéc va thic ddy cham séc
stic khée du phong la nhitng muc tiéu chinh cia Groz-Beckert.
Céc tiéu chuén an toan cao vé ky thuat va van hanh, ciing nhu
cac quy trinh dugc thiét 1ap giup chung ta loai tr tai nan lao
dong va ngan ngtra bénh nghé nghiép. Hé théng quan ly an
toan va stc khoe nghé nghiép (ARGUS) trong khap cong ty
tao ra cac diéu kién khung dang tin cay dé dam bao lam viéc
an toan va phan anh gia tri cao ma chung ta dat ra déi véi stc
khée cua mbi ca nhan.

Cdc quy trinh cda ching ta dua trén nguyén tc rang, moi
ngay, moi nhan vién phai dén nai lam viéc moét cach khoe

manh va tré vé nha cling trong tinh trang manh khée. B¢ la
ly do vi sao chung ta thuc hién cac bién phap ky thuat hoac
cung céap thiét bi bao vé phu hgp khi cac bién phap nay tré
nén bét kha thi. Chung ta phéi hgp vdi nhan vién dé phan tich
anh hudng lau dai clia cac hoat dong va da thiét 1ap cac co
cdu dé thuc ddy phong ngtra cac tinh hudng (lién quan dén
moi truong lam viéc) va phong ngura cac hanh vi (lién quan
dén ca nhan) mot cach hiéu quéa va cho phép céi tién lién tuc.

Nang cao suc khoe nghé nghiép tai Groz-Beckert cling bao
gbm tat ca cac quy trinh lién quan nham duy tri va tdng cudng
stic khée va trang thai t6t. Chung ta cung cép cac chuong trinh
danh riéng cho tiing co sé nhdm muc dich phong ngtra va tai
hoa nhap hiéu qua. Chung ta tu van va hd trg tiing nhan vién
c6 van dé vé suc khde, néu can, chdng han bing cach diéu
chinh nai lam viéc cho phu hgp véi nhu céu cu thé cuda ting
ca nhan.




An toan noi lam viéc

Chung ta dam bao mét nai lam viéc an toan cho nhan vién,
khach dén thdm va cu dan lan can va khéng gay ra tac dong
cang thdng lau dai. Chung ta cling tich cuc bao vé céng ty
trudc nhitng hau qua tiéu cuc, chdng han nhu thdi gian nghi
vi bénh téat, yéu cau boi thudong va su suy thodi clia cac mai
quan hé kinh doanh vén la hau qua cta cac hanh vi sai trai
hodc céac t6n hai. D& dat dugc muc tiéu nay, ching ta xac dinh,
danh gia va giam thiéu tat ca cac yéu toé rui ro chinh tai cac
co sd trén khép thé gidi. Ngoai ra con cé cac ké hoach hanh
doéng cho mdt loat céc tinh huéng rdi ro lién quan, dugc st
dung dé giam thiéu hét muc cé thé céc tac dong trong trudng
hop cé thiét hai. Ngoai ra, ching ta cd mot hé théng quan ly
khung hoang tai chd, trong do ching ta xac dinh rd céc trach
nhiém va quy trinh dé cho phép chung ta phan ting nhanh
chéng va hiéu qua vdéi nhiing thiét hai va khiing hoang cé

thé phat sinh.

Béo vé bi quyét

Nhiing y tudng va san ph&m, phat minh va sang tao mai
gilp ching ta gil ving vi tri d&n dau trén thi truong.
Chinh vi vay, ching ta can phai gin gilt va bao vé bi
mat thuong mai cta minh. Kién thtrc cia mdi ca

nhan la mot phan quan trong trong bi quyét kinh

doanh cua chung ta va do do, can phai dugc béao

vé nghiém ngat.

Vi nhan thiic dugc tinh nhay cam cua bi quyét
kinh doanh va cac di liéu, chidng ta khéng
chuyén giao céc tai sén nay cho ngudi khong
c6 thdm quyén va bao vé bi quyét mot céach

c6 hé théng trudce su truy cap trai phép. Chuing ta déac biét canh
giac & khu vuc cdng codng va bao mat théng tin doanh nghiép
va thong tin ca nhan. Biéu nay dugc dac biét

dé cao, nhung khong chi gidi han & méi giao tiép trong céng
viéc va doi séng cé nhan ma con trén phuong tién truyén

théng xa hoi, trong cac chuyén cong tac, hdi cho thuong

mai va cac khoéng gian cdng cong khac.

X@& ly di¥ liéu ca nhan

Chung ta nghiém tdc nhin nhan qua trinh bao vé d liéu la mot
quyén ca nhan cia mdi ngudi. Kém theo doé la trach nhiém lon.
Thai dai s6 hda md ra cac linh vuc kinh doanh mai, cac quy
trinh d&i mai cling nhu cac phuaong tién giao tiép va di déng
mang lai cho nhan vién va doi tdc kinh doanh cua chung ta
gia tri gia tdng Idn, vay nén, khong thé tranh khéi viéc thu

thap hodc tao di liéu, cing nhu luu trd va st dung di liéu.

Chung ta chi x& ly va s dung di liéu cad nhan trong
gidi han luat phap, cac quy dinh va/hoac duoc su
dong y clha chd thé di liéu mot cach rd rang.
Nhan vién va cac déi tac kinh doanh dugc dam
béo tinh minh bach phu hop lién quan dén

Viéc
xU ly di lieu clia ho va cac kha nang lua
chon cach st dung di liéu nay.

Tai Groz-Beckert, viéc tuan thi cac thong
s6 ky thuat nay duge dam béo bdi nhan
vién bao vé di liéu trung tdm, cac
diéu phéi vién bao vé di liéu hd tro
va gigi han nghiém ngat trong pham

vi xi ly di lieu theo muc dich cu thé.

Bé&t ky ai cung cép cho ching ta di liéu déu co thé tin tudng
réng, di liéu dé dugc bao méat trudc sy truy cap trai phép
clia nhitng ngudi khac. M&i ca nhan nhan vién phai cé trach
nhiém va phai dugc dao tao kién thic lién quan trong linh
vUcC nay.

Phuong tién truyén thong xa héi va cac phuong tién ky
thuat sé khac

Khi s dung céac nén tang truyén théng xa hoi, cac dién dan
trén internet, blog va dich vu messenger, chung ta hanh déng
cén trong va khong tiét 10 cac thong tin bi mat hodc can duadc
béo vé cua cong ty. Chinh sach truyén thdng xa hoi trong toan
cbng ty dat ra cac yéu cau rang budc déi véi van dé nay va tat
cé nhan vién phai tuan tha.

Van héa 16i

D&i mdi la mot khia canh quan trong dé tao ra gia tri, con sia
chita la moét budc quan trong trong bét ky su phat trién bén
viing nao. Vdi tu cach la mot cong ty va vdi tu cach ca nhan,
chung ta hoc hdi mdi ngay t&r nhitng nd Iuc thanh céng va théat
bai, gilp chung ta céi thién moi thir va tim ra giai phap mdai.
Do do, sai sot la mot phén tu nhién trong cong viéc hang ngay
clia chung ta. Chung ta phan tich, hoc hdi ti nhiing sai soét va
loai bé nhiing sai s6t ¢o thé tranh dugc. Ching ta sén sang
thir nghiém va lam viéc nay dua trén phuong phap tiép céan

c6 t6 chc.

Do do, tat ca cac nha quan ly va nhan vién tai Groz-Beckert

phai gidi quyét nhirng sai sot theo cach thic tap thé, ci md
va tu phé binh ciling nhu rdt kinh nghiém ti nhiing sai sét dé
phat trién hon nia vi Igi ich clda cong ty.






Cac nguyén tac ing xU trong quan hé vdi déi tac kinh doanh

Lwa chon cac nha cung cap va déi tac cta ching ta

Chung ta mong muén céc déi tac kinh doanh ctia minh ciing
hanh déng theo quy téc Ung x& nay va dua ra quyét dinh
chuyén nghiép, khéng cé ngoai 1&. D& dat diéu nay, ching

ta lua chon ddi tac hét stic cén than. V&i mot quy trinh danh
gié nhiéu giai doan, chung ta tim hiéu cac bén cung cédp xem
lieu ho c6 hoat ddng kinh doanh phu hgp vdi cac muc tiéu
bén viing cta Groz-Beckert hay khong va liéu ho ¢o tuan tha
céac tiéu chudn va diéu luat cia nudc sd tai va qudc té vé an
toan lao déng, bao vé méi truong va nhan quyén hay khong.
Dua vao do, chuing ta cling mong mudn cac nha cung cap
khong nhép hang hda va nguyén liéu bat hgp phap hodc khong
chinh théng dé san xuét cac san phdm cho Groz-Beckert.

Céc nhan vién ¢ nhiém vu lua chon déi tac kinh doanh cua
ching ta phéai xem xét van dé nay va lién tuc kiém tra cac mai
quan hé véi nha cung cép. Qua trinh nay dua trén co s& quan
ly rdi ro pht hop va di kém véi, chdng han nhu, cadc khoa dao
tao thudng xuyén cho nhéan vién.

Bdo mat

Su trao d6i tich cuc va ludng théng tin qua lai dang tin cay
la co sé hgp tac cuia chung ta vdi cac doi tac kinh doanh.
Do chung ta nhan thiric dugc tinh nhay cdm cla

bi quyét va di liéu cla riéng minh, nén diéu

tat nhién la chung ta phai bdo vé bi quyét va

d liéu ctia cac doi tac kinh doanh & mic do

tuong tu. Vi vay, chung ta danh gia cao su

tin tudng 1&n nhau. BEi lai, ching ta mong doi

muc do bao méat tuong tu. Cac yéu cau phap

ly dat ra céc tiéu chuén cao dé bao vé di liéu

cho chung ta va céc déi tac kinh doanh. Chung ta yéu céu cac
bén th ba ap dung cung muc tiéu chudn dé bao vé bi quyét
clia Groz-Beckert trong méi quan hé kinh doanh.

Canh tranh lanh manh

Céc giao dich co uy tin va céng bang la co sé ciia moi méi
quan hé kinh doanh thanh céng. Bay clng la mot ly do vi
sao céng bang la mét trong nhiing gia tri c6t 16i cia cong

ty Groz-Beckert. Yéu cAu ma chung ta dat ra ddi voi ban than
1a thuyét phuc khach hang va déi tac bang chét luong va su
déi mdi co lién quan truc tiép dén nguyén tac nay. Vi vay,
chung ta luén tuan theo quan diém nay ca trong va ngoai
cbng ty va ludn tng hd canh tranh céng bang.

Groz-Beckert khéng chdp nhan hanh vi vi pham cac quy
dinh vé chéng ddc quyén va nhét dinh sé x ly va triing phat.
DPay la ly do tai sao moi nhan vién déu dugc dao tao vé cac
quy dinh &p dung cho khu vuc cuda ho.

Tham nhiing
Groz-Beckert noi khéong véi tham nhiing du dudi béat ky hinh
thirc ndo. Chung ta thuyét phuc céc ddi tac kinh doanh b&ng
cdc san pham va dich vu ctia minh chit khéng phai
b&ng cach dap ung Igi ich ca nhan. Ching ta
cling khéng chép nhéan viéc héi 16 hoac lgi
dung vi tri ciia minh trong cong ty.

Trong khuén khd cac hoat déng kinh doanh
thong thudng va vdi s6 luong hap ly, qua tang
va chiéu dai trong giao dich danh cho céac doi
tdc kinh doanh la diéu thudng gap va dugc

cam théng. V& vén dé nay, ludn phai ap dung nguyén téc tranh
su xuét hién don thuan cda stic anh hudng khéng phu hop -
bét ké ching ta la ngudi cho hay ngudi nhan. Biéu nay ciing
dugc ap dung tuong tu vai ty 1& chiét khdu va dac quyén.

Loi ich tr phia ching ta luén phU hop va khéng bao gid nham
muc dich anh hudng dén déi tac kinh doanh. Ngugc lai, qua
tang va chiéu dai ti cac doi tac kinh doanh khéong anh hudng
gl dén hoat déng cla chung ta. Cac quyét dinh cla ching ta
lubn c6 nguyén nhan haop ly va sé khéng thay déi vi nhing loi
ich nay. Chung ta sé ti chéi cac Igi ich néu c¢é dau hiéu mudn
tao anh hudéng nao do.

Chinh sach Tuéan tha trong toan cong ty dat ra mot bo quy téc
rang budc vé tién thudng va tét ca nhan vién phai tuan tha.

Xung dét lgi ich

Trong mot sé trudng hop, 10i ich ca nhan cé thé mau thuén
véi danh gia chuyén mén cda chung ta. Trong nhiing truong
hdp nhu vay, diéu quan trong la cép trén phéai dugc thong
bao vé xung dot Igi ich mdt cach minh bach va kip thoi va
cung nhau dua ra céac quyét dinh tiép theo.

Phong chdng rira tién

Rira tién la qua trinh chuyén lau tién phi phap hoac tai san cé
dudgc tU thu nhap bét chinh vao hé thdng kinh té€ va tai chinh
hop phap. Chung ta tuan thd cac nghia vu phap ly cda minh
dé ngan chéan hanh vi riia tién va khéng tham gia vao cac
giao dich nha&m che gidu hodc hop thanh céac tai san pham
tdi hodc phi phap.









Nguyén tac (ng x& d6i véi cac phuong thire ti€p can xa héi cé trach nhiém

Tai Groz-Beckert, trach nhiém

xa hdi va thanh céng cua doanh
nghiép luén song hanh cung nhau.

Bao vé tai nguyén va méi truong

Groz-Beckert luén nd luc méi ngay dé duy tri cac diéu kién
sinh thai tuci dep cho cac thé hé hdm nay va mai sau. D& dat
dugc muc dich nay, ching ta da dat ra cac muc tiéu bén ving
mang tinh rang budc va cam két thuc hién moét chién lugc tich
cuc dé giam phat thai khi nha kinh va tiéu thu tai nguyén. Do
do, ching ta phdn ddu dat dugc bang can béng nang lugng
va moi truong co trach nhiém nhu la c6t 16i ciia hoat dong
kinh doanh bén viing trong toan bé moi truong doanh nghiép.

Chung ta dac biét coi trong viéc phat trién khong nging tat ca
cac quy trinh ky thuat va t6 chiic nham lién tuc dat dudc su toi
uu hda. Biéu nay lam giam viéc s dung vat liéu, tiét kiém nang
lugng hiéu qua va tang ty trong cta cac nguodn tai tao trong
viéc cung cép dién va nang luong cla chung ta.

Chung ta clng phéan déu dé céi tién khdng ngling nghi toan

b6 chudi cung Ung va gia tri - c6 thé 1a trong qua trinh 1ap k&
hoach cac quy trinh néi bd va quy trinh ap dung cho bén ngoai,
lua chon nguyén vat liéu va nha cung cdp hodc phat trién

san pham va dich vu. V& lau dai, chiing ta muén chuyén déi
Groz-Beckert thanh mot nén kinh té tudn hoan, noi ma céc tac
dong tiéu cuc dén moi truong dugc loai trir phan I6n thong
qua viéc tai st dung dong bd cac ngudn tai nguyén va vat
liéu va khai thac bén viing tat ca céac tiém nang nang lugng.

Tir thién va tai trg

Tai Groz-Beckert, trach nhiém xa hoi va thanh céng cta doanh
nghiép luén song hanh cung nhau. Cach thic thuc hién clda
chung ta la dua trén sy tham gia clia cac khu vuc. Diéu nay
c6 nghia la céac co sd riéng I1é hd trg cac sang kién thudc dia
phuong va khu vuc cia minh mot cach doc 1ap. Khi luva chon,
chung ta chi y dén tiéu chi la cac hoat dong sé gop phan tang
cudng phat trién xa hoi. Theo dé, ching ta khéng tai trg cho
cac ca nhan. Chung ta hé tro cac sang kién tap trung vao chu
dé cd lién quan dén xa hoi nhu gido duc va khoa hoc, nghé
thuat va van hda hoac cac muc dich tu thién.

Chi céc t6 chiic duge cong nhan la t6 chdc phi lgi nhuan mai
dugc nhan cac khoan déng gop tu thién. Trong truong hop

quyén gop, ching ta khéng theo dudi bat ky muc dich kinh té
nao va khdng mong dgi bét ci diéu gi duoc dap lai. Mt khac,
cac hoat dong tai trg gilp nang cao nhan thirc ctiia cong ching
vé cong ty. Chung dua trén cac dich vu dugc thda thuén theo
hop déng va su trao déi. Chinh sach tai tro cé rang budc dam
béo viéc tuan thd cac nguyén tac clia cong ty chuing ta trong
finh vyc nay.

Cong tac tinh nguyén

Coéng tac tinh nguyén la moét tru cdt quan trong clia moi xa
h6i dang van hanh. La mét doanh nghiép,
chung ta thuc hién trach nhiém cta
minh trong Iinh vuc nay bang cach hd
trg va khuyén khich céc cong viéc thién
nguyén do nhan vién clia chung ta

thuc hién. B6i véi ching ta, du dé

la cac muc dich xa hoi hay tw

thién, thi cing khéng cd gi

khac biét.



Ho trg khac va Ngudi lién hé

Chung ta yéu cau moi nhan vién tai
Groz-Beckert chiu trach nhiém trong
cac tuong tac hang ngay va cong

khai giai quyét moi nhu cau cai tién.

Quy t&c ¢ng x& nay van chua thé phac thao hét tat ca cac

tinh huéng va khic méc cé thé xay ra va cé thé luong trude.
Dua trén cac quy tac Uung x dugc néu tai day, tat ca ludn phai
¢6 trach nhiém hanh déng cén trong, dung dan va cé dao duc.
Nhan vién co thé lién hé véi cép trén ctia minh bét ¢ Itc nao
néu ho co thac méc vé ndi dung hodc cach hiéu ding céac
quy t&c Ung xt, cdi md tAm sy va dudgc tu van trong céc tinh
huéng kho khan. Boi ngl quén ly cé nghia vu thong bao cho
nhan vién cia minh vé Quy tac Ung x{ nay va dam béao rang
Quy t&c tng x& dudc hiu didng va dugc tuan tha.

T4t ca nhan vién phai lién hé truc tiép vdi cdp trén ctia minh
hoac Ban Giam déc trong trudng hop (nghi ngd) vi pham cac

quy dinh dudc tom tét tai day. Ban cling ¢ thé bao c&o vi
pham théng qua nén tang td gidc “tell us” hodc st dung dia
chi email tell.us@groz-beckert.com. Cac bao cdo sé dugc xi
ly bi mat moét cach nghiém ngéat. Tat ca cac dau hiéu vi pham
déu sé duagc diéu tra va hanh vi sai trai néu dugc chiing minh
sé bi xi phat thich dang. Nhan vién khoéng cén phai lo sg gap
bét lgi néu ho thong bao cho ngudi quan ly hodc cac nhan vién
chiu trdch nhiém vé Iinh vuc hodc chu dé tuong ung (vi du:
chuyén vién bdo vé di liéu, chuyén vién vé co hoi binh dng,
chuyén vién an ninh théng tin, chuyén vién vé méi truong) hodc
bd phan phap ly vé trudng hop vi pham hodc nghi ngd vi pham.
Ban co thé tim théng tin vé ngudi lién hé chuyén trach trong tai
lieu Chinh séach tuan thua.
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Gidly tir ngudn dudc
uén ly c6 trach nhiém
FSC ¢ y ¢

wiscorg  FSC® C011786

Hinh &nh trinh bay céc san pham cua chuing ti khéng chinh xac vé
kich thudc ma chi mang tinh minh hoa. Do dé, chiing khéng tuong
Ung vdi san phdm géc.

TM = Groz-Beckert st dung biéu tugng nay dé nhan dang séan phdm
va bao Iuu céc quyén tuong Ung.

® =Nhan hiéu da dang ky bao ho cua Tap doan Groz-Beckert.

© = An phdm nay dugc bao ho ban quyén.

Déc biét, Groz-Beckert bao Iuu quyén tién hanh cac hanh déng phap
ly chéng lai moi hanh vi sao chép, chinh stra, dich thuat hoac phan
phéi dugc thyc hién ma khéng cé sy déng y ré rang bang van ban
clia Groz-Beckert.
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